
ARBEIDSMARKT

Claims om
discriminatie
op komst
Discriminatie opdewerkvloer:
het is een themadat inNeder-
landminderhoogopdeagen-
da staat dan in sommige ande-
re landen. Als gevolg van een
wetswijziging gaat dat verande-
ren, verwachtendeskundigen.
Dekans is groot datNederland
dekant opgaat van claimcultuu
diebijvoorbeeld inhetVerenigd
Koninkrijk bestaat. ‘Mijn advies
aanwerkgevers is: bereid je daar
op voor’, zegt arbeidsrechtadvo-
caat PeterVasNunes.
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Meer online
Dossier
fd.nl/arbeidsmarkt

. Discriminatie op de
werkvloer leeft in Neder-
land niet heel erg.. Dat kan gaan verande-
ren nu een wetswijziging
op stapel staat.. Bedrijven moeten be-
leid gaan voeren om dis-
criminatie te voorkomen.. Vooral flexwerkers
hebben met recht op ge-
lijke behandeling mach-
tig wapen in handen.. Bedrijven zullen zich
moeten voorbereiden op
een toename van claims.

A R B E I D S M A R K T

Discriminatiemoet

‘D
ekans is groot dat het in
NederlanddeEngelse kant
opgaat. Enmijn advies aan
werkgevers is: bereid je daar­
op voor’, zegt arbeidsrecht­
advocaat Peter VasNunes.Hij

schreef eenhandboekover gelijkebehandeling
opdewerkvloer, ter afsluiting van zijn 40­jarige
carrière als advocaat bij BarentsKrans.Hetwerk
is bedoeldomhetbewustzijn te vergroten en
eenwaarschuwing af te geven.

Werkgevers discriminerenhunwerknemers
doorlopend, zegt VasNunes, die zelf ook een
aantal discriminatiezakenheeft behandeld.
Somsgebeurt hetmoedwillig, vakernog zonder
dat zehet zichüberhaupt realiseren.Hij somt
het enenahet andere voorbeeldop. Een zwan­
gere vrouwdiemet een smoesjewordt afgehou­
den vaneen vastebaanuit vrees voor kostbare
afwezigheid, eenalgoritmedathele groepen
sollicitantenuitsluit opbasis vanhunkarak­
tertrekkenop foto’s die op internet staan, een
werkgever die de sociaal­planvergoeding van
oudereboventalligenaftopt.Of promoties die
systematischnaarwitte,mannelijke kandida­
ten vanbovende40gaan.

Opdewerkvloer leeft het themaniet erg, zegt
VasNunes: ‘Nederlandsewerkgevershebbener
vaakgeenbeleid voor,werknemers zijn zichniet
bewust vanhun rechten, enhun raadgeversheb­
ben zelden specialistischekennis opdit gebied.’
Niet verwonderlijk, gezienhet geringe aantal za­
ken: in 2017gaf hetCollege voordeRechten van
deMens103oordelenover arbeidsgerelateerde
discriminatieclaims. Inongeveer dehelft vande
zakenwashet oordeel dat dewerkgeverhadge­
discrimineerd, blijkt uit deMonitorDiscrimina-
tiezaken2017. Over 2018 zijnnoggeenofficiële
cijfers bekend.

Omdatdiscriminatie opdewerkvloer eenpro­
bleem iswaarweinigbedrijven zich vanbewust
zijn, stelde staatssecretaris Tamara vanArk (So­
ciale Zaken) eindnovember eenwetswijziging
voor omhet onderwerphoger opdeagenda te
krijgen.Werkgevers zijn straks verplicht beleid
te voeren ter voorkoming vandiscriminatie bij
werving en selectie.Doen zedatniet, dan riske­
ren ze eenboete.De arbeidsinspectie gaat daar­
op toezien.

VERANDERENDE TIJDGEEST
VasNunes ziet het als een teken vaneen veran­
derende tijdsgeest, die vereist datwerkgevers
bewuster gaanhandelen.De toenemendeflexi­
bilisering vandeNederlandse arbeidsmarkt
speelt daarin eenbelangrijke rol; het groeiende
leger flexwerkersheeftmethet recht opgelijke
behandeling eenmachtigwapen inhanden,
maar realiseert zichdat onvoldoende.Hij ver­
wijst naar een recenteuitspraak vande rechter,
waarbij eenflexwerker vijf jaar gederfde inkom­
sten toegewezenkreegplus €5000 smartengeld,
omdathaar contract nietwas verlengdwegens
zwangerschap.

Vrouwen zijn oververtegenwoordigd inde ca­
tegorieflexwerkers—mensenmet een tijdelijk
contract of oproepcontract—enworden regel­
matig doorhunwerkgever achtergesteldwegens

Britse bedrijven sidderen voor claims en
reputatieschade als gevolg van discriminatie
op de werkvloer. Maar in Nederland staat
het thema niet hoog op de agenda.
Dat gaat veranderen.
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“
‘Werkgevers
discrimineren
doorlopend. Soms
gebeurt hetmoedwillig,
vakernog zonderdat
zehet zich realiseren’
Peter Vas Nunes
arbeidsrechtadvocaat

103
Het aantal oordelen naar

aanleiding van arbeidsgerelateerde
discriminatieclaims in Nederland

bedroeg in 2017 103.

225
In Nederland ligt het aantal arbeids-
gerelateerde discriminatieclaims

een stuk lager dan in het VK.
In 2017 zijn 225 claims ingediend
bij het College voor de Rechten

van demens.

alarmbel doenafgaan

hunzorgtaken. 45%vande vrou-
wendie indeperiode2007 tot
enmetmaart 2011 zwanger
warenofnet eenkindhadden
gekregenen tegelijkertijd
werk zochten, hebbeneen
situatiemeegemaakt die op
discriminatiewijst, blijkt
uit onderzoek vanhetCol-
lege voorde rechten vande
mens.

Nederland telt inmid-
delsmeerdandriemil-
joenwerkenden, oftewel
éénopdriemedewer-
kers, diehetmoeten stel-
len zonderdeontslag- en
inkomensbescherming
diedewet aan vastewerk-
nemersbiedt.
Dezeonbeschermde

flexwerkersmaken in veel
gevallen eengoedekans
omhunontslag enonder-
betaling aan te vechten
doorhun recht opgelijke
behandeling te verzilveren,
betoogtVasNunes. ‘Zehoe-
vengeen sluitendbewijs van
discriminatie te leveren; het
aannemelijkmakenervan is
voldoendeomdewerkgever te
belastenmethet bewijs dat hij
niet heeft gediscrimineerd.Dat is
meestalmoeilijk te bewijzen.’

BRITSE CLAIMCULTUUR
Waardepraktijk inNederlandnog in

dekinderschoenen staat, kenthetVer-
enigdKoninkrijk een claimcultuurwaar

miljardeneuro’s inomgaan. Inde eerste
negenmaanden van2018werden23.786

claimswegensdiscriminatie ingediend. Ar-
beidsrechtadvocatenbestedener grofweg een
kwart vanhun tijd aandiscriminatiezaken,
vooral vangehandicaptewerknemers,maar ook
geslachtsdiscriminatie en religieuzediscrimina-
tie. Advocatenkantorenhebbencomplete afde-
lingendieniets anders doendanantidiscrimi-
natietraining gevenaangrotebedrijven, enop
dewerkvloer onderzoekdoennaar klachten.

Sindsde#MeToo-discussie inoktober 2017
losbarstte, is het aantal rechtszaken inhetVK
hardgegroeid, zegt arbeidsrechtadvocaat James
Davies, partner bij het Londense advocatenkan-
toor Lewis Silkin. ‘Het hele landschap is drama-
tisch veranderd.’ Zijn kantoorheeft afgelopen
jaar ruimhonderd zakenbehandeld. ‘Vooral ge-
slachtsdiscriminatie is giftig voor jemerk.Werk-

gevers zijn als dedood voorde reputatieschade
die erbij komtkijken, en slachtoffers voelen
zich steedsmeer aangemoedigd.Ookeen volle-
dig ongegrondeaantijgingkanenormeschade
aanrichten.’

Het grote verschilmetNederland valt deels
te verklarendoorde inkomens- enontslagbe-
scherming, die inhetVK veel beperkter is dan in
Nederland, denkt zowelVasNunes alsDavies.
‘HetVKheeft een vandeflexibelste arbeids-
marktenen je kuntmensen vrij gemakkelijk
ontslaan.Het recht opgelijkebehandeling is
eenbelangrijkehouvastwaarmeewerknemers
kunnencompenseren voorhunzeer zwakkebe-
scherming’, aldusDavies.Hij benadrukt ookdat
deBritse ontslagvergoedingen zeer laag zijn.De
schadevergoedingen voordiscriminatie daaren-
tegen zijn ongelimiteerd.

‘FLEXWERKERS SLECHT GEORGANISEERD’
Het roept de vraagopwaaromflexwerkers in
Nederlandniet enmasse grijpennaarde ruime
middelendiehet recht opgelijkebehandeling
hunbiedt. ‘Flexwerkers zijn slecht georgani-
seerd en slecht opdehoogte.Maar ikdenkook
dat deFNVdaarwel iets heeft laten liggen’,
zegt PaulinedeCasparis, penningmeester van
AFMP,de vakbond voormilitair personeel. Ze
is eveneens arbeidsrechtadvocaat en voormalig
bestuurslid vande vereniging vanarbeidsrecht.
DeCasparis benadrukt dat juristen vande
vakbonden logischerwijs vooral zakenkrijgen
aangedragen vanFNV-leden in vaste dienst,
enberoepsmatigminder gevoel hebbenbij de
rechten vanflexwerkers. ‘Toch verbaast hetme
dat er zoweinigmeewordt gedaan.Niet iedere
jurist is even creatief.’

Dewerkgeverheeft nogwel evende tijd
omzich voor te bereiden. ‘Training, training,
training’, adviseert VasNunes: stel gedegen
aanname- enpromotiebeleid op, zorgdat de
Ondernemingsraad zijn rol pakt en vertrou-
wenspersonenaanstelt, en zorg voor zorgvuldi-
gedocumentatie enonderbouwingbij iedere
afgewezen sollicitant.Of jenueenmultinatio-
nal bent of een taxibedrijf.

Vraagt dewetgevernietwat veel vande
Nederlandsewerkgever, die ookalwordt belast
met een relatief zwarebescherming van vaste
werknemers?

‘Ikbegrijpbest dat eenwerkgever vanuit eco-
nomischperspectief bezorgd is ophetmoment
dat eenflexibelewerknemer zwangerwordt.
Maar ikdenkdathet uiteindelijk eenmaat-
schappelijke verantwoordelijkheid is diewerk-
gevers deels op zichmoetennemen.Veel poli-
tici stappener gemakkelijk overheen,maarde
eerlijkeboodschap is dat diversiteit een zware
plicht is’, aldusVasNunes.

“
‘Vooral geslachts-
discriminatie is giftig
voor jemerk.Werkgevers
zijn als dedood voor
de reputatieschade
die erbij komtkijken.’
James Davies
partner Brits advocatenkantoor Lewis Silkin

2500
Van de 23.786

discriminatieclaims
die in 2018 in het VK

zijn ingediend,
waren er 2500 op

basis van ras.

23.786
In het Verenigd Koninkrijk zijn

van januari tot enmet september
van het afgelopen jaar 23.786
discriminatieclaims ingediend

tegenwerkgevers.

15.030
Demeest voorkomende

arbeidsgerelateerde claims
die het afgelopen jaar in
het VK zijn ingediend,
waren op basis van

geslacht.

1729
In 2018 zijn er 1729

discriminatieclaims in
het VK tegenwerkgevers

ingediend op basis
van leeftijd.
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